Privacyverklaring K.V.N. Webdesign
Laatst bijgewerkt: 9 oktober 2026
1. Wie zijn wij?

K.V.N. Webdesign respecteert de privacy van bezoekers en gaat zorgvuldig om met
persoonsgegevens.

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom
wij dit doen en welke rechten u heeft.

Bedrijfsnaam: K.V.N. Webdesign

Eigenaar: K.V.N. Service

Vestigingsadres: Heerlen, Nederland
E-mailadres: kvn.service@outlook.com
Website: www.kvnwebdesign.com
KvK-nummer: 96835893
Btw-identificatienummer: NL0O05231487B05

K.V.N. Webdesign is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt of die ontstaan door het
gebruik van onze website.

Dit kan onder andere gaan om:
e Naam en e-mailadres.
¢ Deinhoud van berichten en contactaanvragen.
e Informatie die u vrijwillig met ons deelt in zakelijke communicatie.

¢ Technische en statistische gegevens over het gebruik van onze website, zoals
bezochte pagina's, verwijzende websites, browser- en apparaattype en globale
locatiegegevens.

Wij verzoeken u geen bijzondere of gevoelige persoonsgegevens via onze website te
verstrekken.

3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
¢ Hetbeantwoorden van vragen en contactaanvragen.

o Hetbespreken van mogelijke opdrachten en het opstellen van offertes.



e Hetuitvoeren en beheren van zakelijke afspraken.

e Hetverbeteren van de werking, prestaties en gebruiksvriendelijkheid van onze
website.

e Hetbeveiligen en technisch beheren van onze website.
e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.

Wij verkopen geen persoonsgegevens aan derden en gebruiken de contactgegevens die
u verstrekt niet voor ongevraagde nieuwsbrieven.

4. Contactformulier en e-mail

Onze website bevat een contactformulier waarmee u eenvoudig contact kunt opnemen
met K.V.N. Webdesign.

Wanneer u het formulier invult, worden de ingevoerde gegevens klaargezet in uw eigen e-
mailprogramma. U kunt de gegevens vervolgens controleren en zelf besluiten of u de e-
mail verstuurt.

Het formulier verstuurt uw gegevens niet zelfstandig naar KV.N. Webdesign. Wij
ontvangen uw gegevens pas wanneer u de e-mail daadwerkelijk verzendt.

Na ontvangst gebruiken wij de gegevens om uw aanvraag te behandelen, vragen te
beantwoorden en eventueel verdere zakelijke afspraken te maken.

De gegevens die u in uw eigen e-mailprogramma opslaat, vallen mede onder het
privacybeleid van de betreffende e-maildienstverlener.

5. Websiteanalyse en Vercel

Onze website wordt gehost via Vercel en maakt gebruik van Vercel Web Analytics om
inzicht te krijgen in het gebruik en de prestaties van de website.

Vercel Web Analytics is ontworpen om websitebezoek te analyseren zonder gebruik te
maken van cookies. Afhankelijk van de werking en configuratie kunnen statistische en
technische gegevens worden verwerkt, waaronder:

e Bezochte pagina's en paginaweergaven.
¢ Verwijzende websites.

e Browser- en apparaatgegevens.

e Tijdstip van bezoek.

e Globale geografische gegevens.

e Eenhash die wordt gebruikt om bezoeken gedurende een beperkte periode
statistisch te onderscheiden.



Wij gebruiken deze gegevens om de website te verbeteren en krijgen hiermee inzicht in
het gebruik van onze pagina's. Wij gebruiken Vercel Web Analytics niet voor
gepersonaliseerde advertenties.

Vercel kan als dienstverlener gegevens verwerken in het kader van hosting en
websiteanalyse. De verwerking is mede onderworpen aan de voorwaarden en
privacydocumentatie van Vercel.

Meer informatie vindt u in de privacydocumentatie van Vercel Web Analytics.
6. Cookies

Onze website gebruikt, voor zover momenteel geconfigureerd, geen trackingcookies. De
gebruikte Vercel Web Analytics-dienst is ontworpen om zonder cookies te functioneren.

Daarnaast kunnen bij het bezoeken van een website technische gegevens worden
verwerkt die noodzakelijk zijn voor de werking, beveiliging en levering van de website.

Wanneer wij in de toekomst diensten toevoegen die cookies of vergelijkbare
technologieén gebruiken, passen wij deze privacyverklaring waar nodig aan en vragen wij
vooraf toestemming wanneer dat wettelijk verplicht is.

7. Externe links

Onze website bevat links naar externe diensten, waaronder e-mail, Instagram en
LinkedIn.

Wanneer u op een e-maillink klikt, wordt uw e-mailprogramma geopend. Wanneer u een
link naar Instagram of Linkedln volgt, verlaat u onze website en bezoekt u de betreffende
externe dienst.

Deze externe diensten kunnen zelfstandig persoonsgegevens verwerken en hanteren
hun eigen privacybeleid. K.V.N. Webdesign heeft geen controle over de
gegevensverwerking door deze partijen.

Wij adviseren u de privacyverklaringen van deze diensten te raadplegen.
8. Delen van persoonsgegevens met derden
Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden.

Gegevens kunnen worden verwerkt door dienstverleners wanneer dit noodzakelijk is
voor onze dienstverlening, bijvoorbeeld:

e Vercel: voor hosting en websiteanalyse.

« E-maildienstverleners: voor het verzenden en ontvangen van zakelijke
correspondentie.


https://vercel.com/docs/analytics/privacy-policy

e Bevoegde instanties: wanneer wij wettelijk verplicht zijn gegevens te
verstrekken.

Waar vereist, treffen wij passende afspraken en maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen.

Wanneer persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt
of daarnaartoe worden doorgegeven, zorgen wij ervoor dat hiervoor een geldig
doorgiftemechanisme bestaat wanneer de AVG dit vereist.

9. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Wij hanteren een praktische standaardbewaartermijn van maximaal zeven jaar voor
zakelijke correspondentie en contactgegevens die wij bewaren, voor zover deze
gegevens onderdeel zijn van onze zakelijke administratie of redelijkerwijs nodig zijn voor
de afhandeling en onderbouwing van zakelijke contacten.

Deze termijn sluit aan bij de gebruikelijke wettelijke bewaartermijn voor relevante
bedrijfsadministratie. Niet iedere afzonderlijke e-mail valt automatisch onder de
wettelijke fiscale bewaarplicht.

Wij verwijderen gegevens eerder wanneer deze niet meer nodig zijn en er geen wettelijke
verplichting of andere geldige reden bestaat om ze te bewaren. Ongewenste berichten
en spam worden niet bewust als onderdeel van onze zakelijke administratie bewaard.

Voor gegevens die onder een andere wettelijke bewaartermijn vallen, zoals bepaalde
gegevens over onroerende zaken, kunnen langere termijnen gelden.

Voor statistische gegevens geldt de bewaartermijn die van toepassing is op de gebruikte
analysedienst en de configuratie daarvan.

10. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, ongeoorloofde toegang en
ongewenste openbaarmaking.

Wij streven ernaar onze website en de gebruikte diensten op een veilige manier in te
richten. Geen enkele methode van gegevensoverdracht of opslag kan echter volledige
veiligheid garanderen.

11. Uw privacyrechten

Op grond van de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) kunt u, afhankelijk
van de omstandigheden, gebruikmaken van de volgende rechten:

e Rechtopinzage in uw persoonsgegevens.

¢ Rechtop correctie van onjuiste gegevens.



e Rechtop verwijdering van persoonsgegevens.

e Rechtop beperking van de verwerking.

¢ Rechtop overdraagbaarheid van gegevens, wanneer dit van toepassing is.
¢ Rechtom bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen.

¢ Rechtomtoestemming in te trekken wanneer een verwerking op toestemming is
gebaseerd.

U kunt een verzoek indienen via kvn.service@outlook.com.

Wij kunnen u vragen uw identiteit op passende wijze te bevestigen. In beginsel reageren
wij binnen één maand op uw verzoek. Indien nodig kan deze termijn overeenkomstig de
AVG worden verlengd.

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens, dan kunt u contact
met ons opnemen. U heeft ook het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

12. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen wanneer onze dienstverlening, website,
gebruikte technologie of toepasselijke wetgeving verandert.

De meest recente versie wordt op onze website gepubliceerd. Wij adviseren u deze
verklaring regelmatig te raadplegen.

13. Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van uw
persoonsgegevens? Neem dan contact op via:

K.\V.N. Webdesign
E-mail: kvn.service@outlook.com
Website: www.kvnwebdesign.com


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/

